
This workshop examines how artificial intelligence and social media are reshaping
communication, narratives, and perceptions in divided societies. As digital
platforms increasingly influence how information spreads and how communities
interact, understanding both the risks and opportunities of AI-driven
communication has become essential for policymakers, public institutions, and civil
society actors. The session explores how AI tools, social media algorithms, and
automated content generation shape online discourse, public opinion, and
intercommunal relations, with particular attention to misinformation, deepfakes,
algorithmic bias, and polarization. It also highlights how AI can be used
constructively to foster dialogue, strengthen media literacy, and support peace-
oriented communication. Through short presentations, case discussions, and
interactive exercises, participants will gain practical skills to identify AI-generated
misinformation, analyze divisive narratives on social media, and explore AI tools
that encourage perspective-taking and empathy. By the end of the workshop,
participants will have a clearer understanding of how these technologies shape
today’s communication environment and how they can be used responsibly to
promote constructive dialogue, digital resilience, and peacebuilding.
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Το εργαστήρι αυτό διερευνά πώς η τεχνητή νοημοσύνη και οι
πλατφόρμες κοινωνικής δικτύωσης διαμορφώνουν την
επικοινωνία, τη διαμόρφωση αφηγημάτων και τις αντιλήψεις
σε διαιρεμένες κοινωνίες. Οι συμμετέχοντες/ουσες εξετάζουν
τους μηχανισμούς του περιεχομένου που παράγεται από
τεχνητή νοημοσύνη, των deepfakes και της αλγοριθμικής
μεροληψίας, αναλύοντας πώς αυτές οι δυνάμεις ενισχύουν την
διαδικτυακή πόλωση. Το εργαστήρι εξετάζει πώς οι ίδιες
τεχνολογίες μπορούν να αξιοποιηθούν για εποικοδομητικό
διάλογο, ανάπτυξη ενσυναίσθησης και επικοινωνία
προσανατολισμένη στην ειρήνη. Το εργαστήρι περιλαμβάνει
μία δραστηριότητα ενσυναίσθησης και τη διερεύνηση της
ηθικής της τεχνητής νοημοσύνης.
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Bu atölye, yapay zekâ ve sosyal medyanın bölünmüş toplumlarda iletişimi, anlatıları ve
algıları nasıl dönüştürdüğünü ele almaktadır. Dijital platformların bilginin yayılma biçimini
ve toplulukların etkileşimini giderek daha fazla şekillendirdiği günümüzde, yapay zekâ
destekli iletişimin sunduğu riskleri ve fırsatları anlamak; politika yapıcılar, kamu kurumları
ve sivil toplum aktörleri için kritik bir önem taşımaktadır.Oturum kapsamında, yapay zekâ
araçlarının, sosyal medya algoritmalarının ve otomatik içerik üretiminin çevrimiçi söylemi,
kamuoyunu ve toplumlar arası ilişkileri nasıl etkilediği incelenmektedir. Bu çerçevede
özellikle yanlış bilgi, derin sahte içerikler (deepfake), algoritmik önyargı ve kutuplaşma
gibi konulara odaklanılmaktadır.Aynı zamanda, yapay zekânın diyaloğu teşvik etmek,
medya okuryazarlığını güçlendirmek ve barış odaklı iletişimi desteklemek amacıyla nasıl
yapıcı bir şekilde kullanılabileceği de ele alınmaktadır. Kısa sunumlar, vaka analizleri ve
etkileşimli uygulamalar aracılığıyla katılımcılar; yapay zekâ tarafından üretilen yanlış
bilgileri tespit etme, sosyal medyadaki ayrıştırıcı anlatıları analiz etme ve farklı bakış
açılarını anlamayı teşvik eden yapay zekâ araçlarını keşfetme konusunda pratik beceriler
kazanacaktır.Atölye sonunda katılımcıların, bu teknolojilerin günümüz iletişim ortamını
nasıl şekillendirdiğine dair daha net bir kavrayış geliştirmeleri ve bu araçları yapıcı diyalog,
dijital dayanıklılık ve barış inşasını destekleyecek şekilde sorumlu biçimde kullanabilmeleri
hedeflenmektedir.
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